Ministero della Giustizia

DIPARTIMENTO DELL’AMMINISTRAZIONE PENITENZIARIA

PROVVEDITORATO REGIONALE PER LA SICILIA
SERVIZIO DELLE TELECOMUNICAZIONI

Trasmissione via E-mail 90128 - Palermo
Viale Regione Siciliana Sud-Est, 1555
PRAP SICILIA Tel. 0917799111 - fax n. 09177799400
N.Prot. 1283939 TLC KE-mail: pr.palermo@giustizia.it

Palermo, 20/ 1272011

Alle Direzioni Istituti Penitenziari
Loro Sedi

Alle Direzioni degli U.E.P.E.
Loro Sedi

Alla Direzione della S.F.A.P.P.
San Pietro Clarenza (CT)

All’'Ufficio dell’Organizzazione e /

delle relazioni
Sede

O g g e t t 0: Convenzione Consip 5 - servizi di telefonia mobile per i dipendenti

dell’Amministrazione Penitenziaria - Servizio TIM DUO personal dati.

In riferimento alla lettera Circolare GDAP — 0466214 del 12.12.2011
della Direzione Generale delle Risorse Materiali, dei Beni e dei Servizi, relativa al
servizio Tim Duo personal dati, si comunica quanto segue:

Come previsto dalla citata circolare, al momento € possibile richiedere
soltanto il servizio Tim Duo personal dati con il profilo di un bundle da 5GB/mese
al costo di € 7.50 senza IVA.

11 servizio verra attivato esclusivamente sulle utenze in uso ai dipendenti
abilitati al servizio TIM DUQO - chiamate personali con il relativo addebito su c.c.
bancario e/o postale, pertanto, anche il traffico dati generato sara addebitato come

il traffico fonia o sms.
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! dipendenti che vorranno aderire al predetto servizio, dovranno
necessariamente sottoscrivere e firmare il previsto modello (allegato 1), prendendo
atto delle dichiarazioni che rilascera al gestore telefonico.

Al fine di evitare addebiti a carico del’Amministrazione, i richiedenti
dovranno utilizzare soltanto 'APN dedicato ai dati personali che nel caso specifico

¢ il seguente: pamobilepersonale.tim.it

Si ribadisce quanto specificato nella suddetta circolare, che una errata
configurazione del’APN sul telefono cellulare, comportera dei costi a carico
del’Amministrazione e leventuale fatturazione del traffico dati personale non
potrebbe essere riconducibile ad una errata imputazione del gestore telefonico.

Ogni eventuale, diverso uso del servizio che dovesse comportare oneri a
carico dell’Amministrazione, questo Ufficio provvedera alla disattivazione
dell’utenza, l'avvio delle azioni di recupero del credito, nonché un eventuale rilievo,
ricorrendone i presupposti, sul piano disciplinare.

In considerazione della W disponibilita ricevuta da parte di Telecom ad
emettere una nuova fornitura di Sim Card riferite alla predetta convenzione, i
dipendenti che non hanno mai aderito alla convenzione, possono presentare
richiesta, attraverso le modalita precedentemente disciplinate e concordate con
codeste direzioni.

Sara cura dei referenti d’Istituto all'uopo nominati, raccogliere e far

pervenire a questo Ufficio, entro il 15 Gennaio 2012 i previsti modelli per le

richieste di nuove utenze nonché quelli per IP'adesione al servizio Tim Duo
personal dati.

Si specifica che per 'adesione al servizio Tim Duo personal dati, € previsto
il nulla osta da parte del Punto Ordinante di questo Provveditorato.

Infine, in considerazione del nulla osta fornito dalla suddetta Direzione
Generale, in merito alla possibilita di effettuare la portabilita delle utenze in
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convenzione dovute al venir meno dei requisiti previsti per l'adesione, i referenti

d’istituto dovranno acquisire le richieste e inoltrarle a questo Ufficio per le relative

valutazioni.

Si assicuri massima diffusione ed esatto adempimento.

IL PROVVEDITORE
Maurizio Veneziano
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SERVIZIO BUNDLE DATI TIM DUO PER UTENZA FONIA “<U0CH® L

Richiesta di ADESIONE al Servizio BUNDLE DATL TIM DUO aggiuntiva ai servizi di trasmissione dati e Dual Billing
formiti tramite la ‘Convenzione per |la prestazione dei Servizi di Telefonia Mobile - Conslp Mobile 5 stipulata in data
29/03/2011 tra 'Consip SpA e Telecom Italia SpA da inviare al Numero Fax della Convezione 800 106 601

Il Richiadente

Cognome: Nome:

Luogo di nascita: Prov.: S
Data di nascita: Codice Fiscale.:

Residente: CAPR:

Num. Utenza fonia associata: mail:

in qualita di dipendente dell’Amministrazione

DICHIARA

* di aver sottoscritto il Regolamento per !'erogazione del servizio Dual Billing (denominatoe “TIM DUO") per
Amministrazioni aderenti atla Convenzione Consip;

* di aver ricevuto in dotazione 'utenza di servizio e di utilizzarla, oltre che per fini aziendali, anche per effettuare
chiamate personali anteponendo il codice "4146° all’utenza chiamata;

= di utilizzare il servizio di telefonia mobile per le finalita specifiche e nel rispetto degli usi consentiti dalla Legge;
« di aver preso visione delle condizioni di adesione alla presente offerta e delle modalita di fruizione della stessa;

« di prestare il proprio consenso al trattamento dei propri dati personali, anche da parte di terzi, per tutte le finalita
connesse all'erpogazione ¢ gestione del servizio di telefonia mobile e per la durata del Contratto stipulato con

Telecom [talia S.p.A,;
« di possedere le condizion e le qualita per accedere ail'Offerta, ivi compresa la dichiarazione che si allega , in cui
© rAmministrazione autorizza espressamente il dipendenti alla richiesta del presente servizio, in quanto non
tecnicamente compatibile con la richiesta del “Servizic di Trasmissione Dati” - piano tariffario di tipo "flat” previsto
per 'Amministrazione stessa;
» di assumersi la responsabilita dei consumi relativi a tutto il traffico dati sviluppato dall'utenza come meglio
specificato nelle modalita di fruizione del servizio;

= di confermare le modalita di addebito del traffico privato, gia comunicate all'attivazione del servizio TIM DUO;

* di prendere atto e accettare che in case di cessazione del servizio TIM DUQ sutl'utenza assegnata sard cessato
automaticamente anche il Bundle TIM DUQ DATI e che in caso di cessazione, per qualunque causa, di detta utenza
saranno cessati automaticamente tutti i servizi associati alla stessa ivi compreso quello relativo Bundle TIM DUO

DATI.
RICHIEDE

L’attivazione sull'utenza di servizio gia in uso nr® dell’Offerta BUNDLE
DATI TIM DUO di telefonia moebile, secondo il PROFILO (7 profili sono alternativi, selezionare sofo un

profilo di interesse):

U PROFILO 5 GB 0 PROFILO 20GB
€ 7,50/ mese IVA esclusa € 19,50/ mese IVA esclusa
{costo IVA inclusa: C 9,08) (costo IVA inclusa: € 23,60)
Data, In fede (Firma)

Le Opzioni BUNDLE CATI TIM DUO sono di tipe a pacchetto a soglia fissa.
1 pacchetti (5GB/mese o 20GB/mese) includono il traffico dati nazionale verso APN IBOX.TIM, BLACKBERRY.NET, UNICO.IT, APN

WAP, Dadicati e APN Multiservizio. . E. escluso |l traffico datl In roaming.
Al superamento del basket incluso nel coste mensile del servizio (5GB o 2DGB} non sara pid possibile effettuare traffico GPRS ed
nviare MMS, L'utente sard avyisato tramite SMS del raggiungimento del 70% del bundie ed ail'esaurimento dello stesso,

I gue profih da 5 GB e da 20 GB non sona cumulabill su pib mesi. Per cui, il traffico non consumato non @ recuperabile il mese
seguente.

Il cancne del servizio sard addebitato nella fattura TIM DUQ, come voce addizionale rispetto a quanto gid avviene per gll addebiti
del traffica voce/SMS e sara visibile sul report di traffico persanale.



