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OGGETTO: Nota n. 48/2010 . nota n. 51/2010 

La questione segnalata con la nota n. 48/2010 attiene più propriamente alla 
organizzazione del servizIo peraltro connessa all'attuazione di direttive dipartimentali ( 
vedasi lettera circolare a firma del Sig. Capo del Dipartimento, datata 24-4-2010 ) . Peraltro 
si osserva che sulla questione pur attinente alla organizzazione del servizio , nel corso 
dell'ultimo incontro si sono espresse favorevolmente più organizzazioni sindacali. 

Per ciò che riguarda la C.d. indennità per servizi esterni, nel ribadire che la direzione 
si limita a fare una ricognizione dei servizi a cui compete, si precisa che il servizio delle 
telefonate è destinatario dell'indennità per" tipologia "essendo istituzionalmente deputata a 
" vigilanza " , " tutela della normativa in materia di comunicazioni " ed altro in base alla 
normativa ( art. 9 DPR 395/95 e successive modificazioni ) . Si precisa inoltre che questa 
direzione con la nota datata 8-9-2010 aveva evidenziato che la circolare che disciplina la 
materia, prevede la corresponsione dell'indennità in questione qualora !'impiego nel posto di 
servizio a cui essa compete vi sia stato per almeno tre ore continuative. La non spettanza, 
in ipotesi, si verificherebbe laddove nel posto di servizio in questione, telefonate detenuti, 
come in altri, vi fosse un impiego inferiore alle tre ore. 
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